Enterprise Notification
Gateway

Centralizovano slanje i evidencija
poslatih notifikacija
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Opsti pregled rjesenja

Rjesenje omogudava centralizovano slanje i evidenciju poslatih notifikacija
od strane korisnika ka svojim klijentima. Korisnik sistema dobija moguénost
da, na uniformisan nacin, obavjestava svoje klijente o raznim sferama koje
se ticu korisnikovog poslovanja, kao i njegovog poslovanja sa konkretnim

klijentom.

Koncept i ciljevi

e Sistem prima zahtjeve za slanje notifikacija i
prosljeduje ih klijentima korisnika sistema.

e Sistem omogudava dostavljanje izvjestaja po
statusu isporucene poruke, po vremenskom

periodu i po kanalu.

® |zvjestaji se generidu jednom dnevno za protekli

dan.

e Korisnici imaju moguénost definisanja prioritetnih
kanala i tipova notifikacije pri slanju. Ukoliko
se prioritetno odredena notifikcija ne posalje,
sistem sam pristupa drugom nacinu slanja.



Funkcionalnosti

Enterprise Gateway Notification omogucava slanje vise

tipova notifikacija:

SMS

e Kanal sa najveéim procentom dostavljenosti i najve¢om
brzinom. Naj¢esée se koristi za najosjetljivije informacije,
ali i kao kanal za dostavu, ukoliko se ne obavi uspjesno
sprovodenje informacije kroz ostale kanale.

VIBER

e Rasprostranjen kanal koji omogucava interakciju uz
minimalne troskove i nudi promotivnu vrstu notifikacija
na koju primalac nije u moguénosti da odgovori.

PUSH NOTIFIKACIJE

e Moguce ih je poslati prema mobilnoj i web aplikaciji
korisnika sistema, ali zahtijeva implementacije odredenih

servisa na samoj aplikaciji od strane korisnika sistema.

Zahtjevi se primaju preko REST Web Servisa.



Izvjestaji

lzvjestaji se generisu jednom dnevno za protekli dan i dostupni su za
povladenje putem REST Web Servisa.

Precizno izvjestavanje je podrazumijevano, te je ovaj dio naseg sistema
fleksibilan i svaki dalji razvoj ove funkcionalnosti je u skladu sa potrebama
korisnika.

Integracije

Notification Gateway nastoji da omogudi integraciju sa ostalim sistemima
korisnika, $to se vrsi preko komponente Notification Web Service.

Ova komponenta predstavlja REST Web servis, koja je zasti¢ena

autorizacijom.

Dostupna je mogucénost prilagodene integracije sa ostalim sistemima
(ukoliko klijent ima Logate LTS resenje, integracija se moze izvrsiti jako brzo.
Takode, opsegom ovog projekta je predvideno i preuzimanje poruka koje
se $alju sa LTS sistema, kao i SMS notifikacija proizvedenih od strane

korisnika)



Referentni klijenti

Ponosni smo na izvsrnu saradnju
sa nasim klijentima:

Erste Banka
www.erstebank.me

Ali i saradnicima ciji su poslovni
procesi unaprijedeni uz pomo¢
SMS Gateway rjeSenja:

Crnogorski Telekom
www.telekom.me



O nama

Logate cini tim multidisciplinarnih IT profesionalaca koji uZivaju u brzim i
dinamiénim poslovnim okruzenjima, gdje svaki poslovni problem rjesavaju

samo jednom.

Nasi klijenti dolaze iz razli¢itih sfera i industrija i sa nama ¢esto ostvaruju
dugotrajni partnerski odnos. Narocito smo ponosni na dugoro¢nu saradnju

koju imamo sa gigantima iz Telekom i Finansijskog sektora.

Nas tim Cine tehnicki eksperti i konsultanti sa stotinama godina kolektivnog
iskustva u razvoju, odrzavanju i podrici enterprajz softverskim rjesenjima.
Zasnivamo svoja tehnoloska rjesenja na Linuxu i Open Source tehnologi-

jama. Posveéujemo se detaljnom razumijevanju klijentovog poslovania,

njegovih potreba i problema.




Nasa specijalnost su

—> Dizajn i razvoj sofverskih
riesenja koristedi najmodernije
tehnologije i procese

—> Dizajn mreza i mreznih
okruzenja

Contact

Evropska 2, Dahna
Poslovni centar Knjaz
81000 Podgorica

— Dizajn aplikacija i sistema

zasnovanih na Open Soruce
standardima

— Tehnicka podrska i odrzavanje

—> T konsalting

Tel: +382 77 272 272
Email: contact@logate.com

www.logate.com



https://logate.com/
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www.facebook.com/logate.page
www.instagram.com/logate_me
www.twitter.com/logate_me
www.linkedin.com/company/logate-d-o-o-
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